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SOZIALKOMPETENZ

Verkaufscoaching mit Herrn Bung 02009

SCHULUNGSBEREICHE:

* Schulung von Verkéufern bei Telefonverkauf und im AuBendienst am Kunden
* Umsatz- und Verkaufsgespriache mit Kunden

* Standardartikelplazierung

* Firmenphilosophie in Kundenverkaufsgespriache einbringen

* Einwandsbehandlung in der Praxis

* Aufbau von Arbeitssystemen (Systematik — Effektivitét)

* Heranfiihren an eine erfolgreiche Verkaufstitigkeit nach einer Niederlagenserie
*  Rhetorikschulung

* Schulung von argumentativen, erfolgreichen Verkaufsgespriachen

* Neukundenakquisition und Altkundenreaktivierung

* Personlichkeitsschulung (Tipps) fiir Verkaufsgespriche

* Motivationsschulung in Firmenzusammenhéingen

ZIELGRUPPE: Verkéufer
TEILNEHMER: Einzelcoaching
ZEITUMFANG: 1 Tag

TEILNAHMEGEBUHR: 700 €

Fiir Mitarbeiter/innen der GVS ist die Teilnahme kostenfrei

TERMIN: nach Absprache KW 4/2010
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Personliches Coaching von Herrn Bung 02008

SCHULUNGSBEREICHE:

* Aufbau von Arbeitssystemen (Systematik — Effektivitét)

*  Schulung von argumentativen, erfolgreichen Kundengesprachen

* Firmenphilosophie in Kunden- und Personalgespriche einbringen

* Personlichkeitsschulung (Tipps) fiir Kunden- und Personalgespréache
* Rhetorikschulung

* Motivationsschulung in Firmenzusammenhéingen

* Problemgespriche (Suche nach den Griinden)

ZIELGRUPPE: Mitarbeiter die an ihrem persdnlichen Auftreten und Erfolg
arbeiten wollen

TEILNEHMER: Einzelcoaching

ZEITUMFANG: 1 Tag

TEILNAHMEGEBUHR: 700 €

Fiir Mitarbeiter/innen der GVS ist die Teilnahme kostenfrei

TERMIN: nach Absprache in KW 4/2010



